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1. 发起工作组: 2. 通告编号: 

 
工作组:   监察工作组 

联系方式:  contact@questforum.org 
 

 
10-005A 

3. 影响到的文档: 4. 发布日期: 
 
TL 9000 认证机构审核员资格及资历要求 
(Qualification and Experience Requirements for TL 
9000 Certification Body Auditors) 

2010 年 4 月 1 日 

 

5.  通告原因:  
 
通知发布原名为Qualification and Experience Requirements for TL 9000 Registrar 

Auditors的更新版本Qualification and Experience Requirements for TL 9000 Certification 

Body Auditors。文件链接：http://tl9000.org/links.html。 
 

6. 描述:  

要求修订并更新为:   

1)   补充了电信业资深审核员（TIEA）与主任审核员（LA）及普通审核员（Auditor）的不
同审核要求。TIEA 要求 3 年内 9 次审核经验，其中 3 次为主任审核员; LA 要求 3 年内
6 次审核经验，其中 2 次为主任审核员；普通审核员（Auditor）要求 3 年内 3 次审核经
验。 

 
2)    所有的教育要求都转换为继续教育单元 (CEU’s)，并基于审核员水平更改了维持要求。

TIEA 要求 3 年内取得 4 个 CEU，LA 要求 3 年内取得 3 个 CEU，Auditor 要求 3 年内取
得 2 个 CEU。 

 
此外，补充了以下说明: 
 
1)  附表给出了继续教育活动的举例及对应的 CEU  

2)  实施指南部分说明了现有的 TIEA、LA 和 Auditor 如何过渡至新要求 
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7.  注释:  

新要求于 2010 年 4 月 1 日生效。如需了解审核员达到新要求的延期时限，请参考文件的
2.2 章节。 
 

 


